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Detta &r var hallbarhetsredovisning for verksamhetsaret 2024, som ld&mnas
tillsammans med arsredovisningen fér rakenskapsaret 2024-01-01-2024-12-31.

Bolaget har sitt sate i Halmstad och har organisationsnummer 556528-3248.

Vi har ett dotterbolag, Halmstads Energi och Miljé Nat AB, med organisationsnummer
556528-3980. Huvudkontorets adress ar Svartalundvéagen 2, 30102 Halmstad,

och var hemsida &r www.hem.se.

HEM &gs till 100 procent av Halmstad Radhus AB, som i sin tur 4gs av Halmstads kommun.
Bolagets omsattning ar 1218 mkr, varav 110 mkr aterfors till Halmstads kommun i form av
koncernbidrag. Vi har totalt 312 anstallda (tillsvidare- och visstidsanstallda).

Hallbarhetsredovisningen har granskats av bolagets externa revisorer i samband
med arsredovisningen. Féregaende rapport lamnades den 26 januari 2023.

For fragor om redovisningen eller vart hallbarhetsarbete hanvisar vi till
var hallbarhetsansvarige.
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Sa arbetar vi for en
hallbar framtid

Varje ar tar vi pa HEM fram en hallbarhetsredovisning for att
visa, bade internt och externt, hur vi bedriver och utvecklar
vart hallbarhetsarbete. Redovisningen ar ett viktigt verktyg
fér oss och vi har publicerat arliga rapporter sedan 2018.

Vi fokuserar pa de hallbarhetsfragor som &r mest relevanta fér var
verksamhet och vara intressenter, med utgdngspunkt i kraven pa
hallbarhetsredovisning enligt arsredovisningslagen. | redovisningen
inkluderas aven de upplysningar som kravs enligt 6 kap. 12 §

i arsredovisningslagen (ARL 1995:1554).

Fokusomraden:
« Strategi « Vaxtvarket
« Etik och moral « Sdker arbetsmiljé och

. Miljdsmarta kunder hallbar arbetssituation

« Klimatpaverkan + Infrastruktur
» Resursanvindning * Samarbeten som
utvecklar Halmstad
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Bakgrund

Corporate Sustainability Reporting Directive

Den 1 januari 2024 tradde det nya EU-direktivet om
hallbarhetsrapportering, Corporate Sustainability
Reporting Directive (CSRD), i kraft. Inférandet

av detta direktiv innebar férédndringar i var
rapportering ndr ARL och andra relevanta lagar har
uppdaterats. Framéver kommer vi att hallbarhets-
rapportera enligt den nya EU-standarden, European
Sustainability Reporting Standards (ESRS).

Al s e -
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Denna férandring innebér att hallbarhets-
rapporteringen far samma status som den
finansiella rapporteringen. Fér att implementera
det nya regelverket och férbereda oss fér den
forsta hallbarhetsrapporteringen i januari 2026
(fér verksamhetsaret 2025), har vi inlett ett néra

samarbete med HRAB och bolagen i koncernen.

Tank pa att:

Ta vara pa befintliga processer
och vana fran den finansiella
rapporteringen.

Grov tidslinje

Var 2025

En GAP-analys utférs
och system fér insamling
av data och information

Vinter 2024 /2025

En dubbel vasentlighets-
analys genomfors.

satts upp.
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Sommar /Hdst 2025

Styrning och kontroll
sakerstalls, inklusive upp-
datering av policyer.

Hoést 2025

Insamling av data och
kvalitetssakring genom-
fors for att sakerstalla
verifierbarhet.

Var 2026

Arsredovisningen
publiceras.

Hést 2025

Data sammanstalls och
analyseras for att uppfylla
kraven enligt ESRS.

Halmstads Energi och Miljé AB



VD har ordet

Var vag mot

hallbara energisystem

Vi lever i en tid av stora férandringar, praglad
av klimatférandringar och en orolig omvarld.
Effekterna av extremvader som skogsbrander,
skyfall och éversvadmningar blir allt tydligare,
samtidigt som globala konflikter och osdakerhet
fortsatter att paverka samhaéllen véarlden &ver.
Fo6r HEM innebér detta bade utmaningar

och méjligheter. Vara energisystem star infor
stora omstallningar, bade lokalt och globalt,
vilket kraver att vi tar en aktiv roll i att skapa
[6sningar for framtiden.

Under hosten har vi sett variationer i elsystemet,
dar elpriset ibland skiftat flera kronor per kWh
mellan olika timmar - ett resultat av obalans

i energiférsdriningen. Fjarrvarmen ar i detta
sammanhang en ovarderlig resurs. Genom att
avlasta elnaten frigérs kapacitet fér den groéna
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omstéallningen, och fjarrvdrmen fungerar ocksa
som en viktig trygghet vid krissituationer. HEM
bidrar till robustheten i energisystemet genom
lokal elproduktion pa Kristinehed och Oceanen,
vilket gor oss till en nyckelaktér for att starka den
lokala energiférsérjningen.

Omvarldens féradndringar innebdr ocksa nya och
Okade krav. Under 2025 kommer vi att fortsatta
mota dessa med viktiga satsningar. Ett av vara
storsta projekt ar inférandet av fastighetsnara
insamling, FNI, enligt de krav som bérjar galla
2027. Fér att mota detta bygger vi om var optiska
sorteringsanldggning pa Kristinehed. Under andra
halvaret 2025 pabérjar vi sorteringen av fem nya
avfallsfraktioner - restavfall, pappersférpackningar,
plastférpackningar, metallférpackningar och
returpapper - i fargkodade pasar. Det har gor det

VD har ordet .

Fjarrvarmens systemnytta motsvarar 10 gigawatt
eleffekt - vilket ar 30 procent av Sveriges
effektbehov den kallaste vinterdagen.

Halmstads Energi och Miljé AB



”Pa HEM a&r vi mitt i en gron omstallning.

Vara verksamheter bidrar inte bara till
att hantera dagens utmaningar, utan

ocksa till att forma

enklare fér medborgarna att sortera ratt och
Okar materialatervinningen, samtidigt som vi
minskar mangden plast i restavfallet.

Vi férbereder oss ocksa for att inféra effekttariffer
for elnatet, ett regelverk som ska vara pa plats
senast 2026. Syftet ar att minska effekttoppar nar
elnatet ar hoégt belastat och skapa incitament foér
kunder att jdmna ut sin elanvandning. En férstudie
pagar och kommer att foljas av ett genomférande-
projekt under 2025. Vi ser ocksa vikten av att
tydligt kommunicera dessa férandringar med
vara kunder, sa att de &r val férberedda.

7 Hallbarhetsredovisning 2024

en hallbar framtid.”

Under varen 2025 planerar vi att bygga om
rékgasreningen pa panna 3 for att framtidssékra
var anlaggning enligt vart nya miljotillstand.
Samtidigt blickar vi framat mot spannande
utvecklingsmojligheter, som koldioxidinsamling
i Halmstad, dar vi nyligen slutfért en forstudie
tillsammans med Hallands Hamnar. Denna
teknologi utvecklas snabbt och kan spela en
avgdrande roll i att minska klimatpaverkan.

Vi fortsatter ocksa att utveckla figrrvarme-
systemet genom att ta tillvara spillvarme och
optimera funktioner som balansvarme och

VD har ordet ‘

Hakan Naij, VD,
Halmstads Energi och Miljo AB

sankta systemtemperaturer. Dessa satsningar
starker vart bidrag till den gréna omstaliningen
och goér oss redo att méta framtidens energibehov.

P& HEM &r vi mitt i en grén omstéllining. Vara
verksamheter bidrar inte bara till att hantera
dagens utmaningar, utan ocksa till att forma
en hallbar framtid. Det ar en férman att fa vara
en del av denna utveckling, och vi ser fram
emot att fortsatta gora skillnad.

Halmstads Energi och Miljo AB



Var verksamhet

Halmstads Energi och Miljo AB

Som Halmstads bredaste och mest samhallsnyttiga féretag erbjuder vi produkter
och tjanster inom avfall, tervinning, fijdrrvirme, fjarrkyla, el- och energitjénster
med tillhérande infrastruktur. Fér mer information om vara produkter och tjénster,
besdk garna hem.se.

HEM verkar foér ett fossilfritt Sverige och stédjer Affarsidé:

visionen, atagandena och riktlinjerna i fardplanen Med narhet och kompetens erbjuder HEM
for fossilfri uppvarmning. Denna fardplan, fram- attraktiva och hallbara energi- och miljé-
tagen av aktodrer pa vdrmemarknaden, &r en del |6sningar med hjartat i Halmstad.

av regeringsinitiativet Fossilfritt Sverige. Vi verkar

inom en bransch med stora méjligheter att géra Vision:

skillnad och det &r ndgot vi strévar efter att uppna. En enkel och hallbar vardag.

Under 2024 har vi genomfoért ett omfattande
strategiarbete for att forma framtiden. Inom
ramen for ”Strategi 2040” har vi valt att ater-
inféra vart strategihus, som blir vagledande

i vart arbete framat.
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Engagemang
« Viarbetar med
standiga forbattringar.
« Viagerar modigt.
« Vi bidrar aktivt.

» Viser och vagar prova
nya mojligheter.
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or oss &r arbetet med leveranssakerhet, I6nsamhet, Var verksamhet ar organiserad i fyra affarsomraden:

Var verksamhet

arbetsmiljé och miljé grundlaggande for att lyckas » Fjarrvarme » Energi- och miljétjanster
- vi kallar dessa vara baskrav. Med en kompetent « Elnat « Atervinning monopol

- organisation och rétt resurser méter vi vara kunders
kravF'iz hallbara energildsningar och férbéattrad Varje affarsomrade har en styrgrupp som ansvarar
avfallssortering. Men detta &r inget vikan gérapa = for att verksamheten styrs och leds mot att uppfylla
egen hand. Samarbeten med kunder, leverantérer vara strategiska prioriteringar, malsattningar
och andra partners ar avgoérande for att driva och baskrav.

utvecklingen i ratt riktning.

208
(M

Oppenhet

« Videlger information
och haller oss informerade.

» Vi lyssnar aktivt och ar

lyhérda fér varandras asikter.

« Vi dr raka och tydliga.

P

Ansvar Omtanke

Vi ar lojala mot fattade « Vi satter laget fére jaget.

beglutsnipliot fotetadel « Vi &r toleranta och arbetar

Vi ar resultat- och fér mangfald och jdmlikhet.

kostnadsmedvetna. « Virespekterar varandra och

Vi arbetar fér en milj6- arbetar fértroendeingivande.
smart utveckling.

Vi haller vad vi lovar.

Halmstads Energi och Miljo AB



Var verksamhet .

Vara anlaggningar

Vi driver nio verksamheter som omfattas av HEM har aven en femte produktionsanlaggning Arligen, senast den 31 mars, ldAmnas miljdrapporter
tillstand enligt miljdbalken. Det innebér att vi fér varme, panncentralen Stena, samt tva in for samtliga vara tillstdndspliktiga verksamheter.
moter hogt stallda krav fran lagstiftning och anlaggningar for produktion av fjarrkyla: Inom koncernen bedrivs dven anmalningspliktiga

myndigheter, vilket sakerstaller att var verksam- Arenan och Larsfrid. Dessa anlaggningar ar och icke anmalningspliktiga verksamheter.

het bedrivs pa ett ansvarsfullt och miljdomassigt rapporteringspliktiga men inte tillstandspliktiga.

hallbart satt. Dessa krav ar tydligt definierade :"‘._f"“. . y " - : _ ——

i vara tillstand, och myndigheterna genomfér
regelbundna kontroller fér att sakerstalla att
vi foljer alla villkor och riktlinjer.

Vara tillstandspliktiga verksamheter
inkluderar fyra produktionsanldaggningar:

Kristinehedsverket - ett avfallskraftvarmeverk.
Oceanen - ett kraftvarmeverk.

Béckagard och Vapnd - tva panncentraler for
distribution av fjarrvarme.

Utover detta har vi:

« Soéder - en produktionsanlaggning
for fjarrkyla.

« En optisk sorteringsanldaggning.
« Skedala - en aktiv deponi.

« Fyra atervinningscentraler (Villmanstrand,
Flygstaden, Oskarstrém och Getinge).
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Var verksamhet .

Forbattringar med hjalp
av internrevision

Under varen 2024 utbildades flera nya
internrevisorer, som nu bidrar till att starka
vart arbete med férbattringar och utveckling
i hela verksamheten.

Fér att bli internrevisor kravs inga férkunskaper,
da HEM erbjuder utbildningar for att ge de
basta forutsattningarna att utféra uppdraget.
Nya internrevisorer far ocksa praktisk erfaren-
het genom att arbeta tillsammans med erfarna
internrevisorer under sin forsta tid.

Ar Internrevision

Var verksamhet &r certifierad enligt ISO
14001:2015 och ISO 45001:2018, vilket
innebar att vart arbete med standiga
férbattringar och férebyggande atgéarder
inom miljé och arbetsmiljé regelbundet
granskas av externa revisorer. En stor
del av férbattringarna identifieras dock
redan under vara internrevisionetr.

Antal Planerade/ Andel Avslutade inom Andel avslutade
Interna revisioner genomférs tva ganger per inrapporterade beslutade planerade/ 90 dagar inom 90 dagar
3¢ for att sakerstalla att mili h arbetsmilia inom 30 dagar beslutade inom
ar for att sakerstalla att miljé- och arbetsmiljo- (avvikelser +for- 30 dagar
ledningssystemet fungerar effektivt och har battringsforslag)
ratt fokus. Malet &r att sdkerstélla att systemet
0, 0,

levererar de &dnskade resultaten och att 2021 23 5 65% 14 61%
identifiera mojligheter till férbattring. Intern-

_ , _ 2022 18 15 83% 10 56 %
revisorerna granskar om det finns tydliga
instruktioner och rutiner fér det reviderade 2023 57 37 65% 21 379%
omradet, om vara arbetssatt uppfyller kraven
i ISO-standarderna och om vi féljer de faststallda 2024 7 5 71% 2 29%
rutinerna i den dagliga verksamheten.

Hallbarhetsredovisning 2024

Hosten 2024 ar inte inrdknad.

Halmstads Energi och Miljo AB




Var verksamhet .

Omvarldsanalys
for framtiden
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Var verksamhet

Vasentlighet
och intressenter

En intressentanalys har genomfoérts

i samarbete mellan Hallbarhetsgruppen
och Bolagsledningsgruppen, baserad pa
kunskap om vilka frdgor vara intressenter
anser vara viktiga ur ett hallbarhets-
perspektiv. Denna analys ligger till grund
for hallbarhetsredovisningens struktur och
sakerstaller att redovisningen fokuserar
pa de mest vasentliga omradena.

Som en del av implementeringen av det
nya EU-direktivet CSRD pagar arbetet med
att uppdatera intressentanalysen och
genomfora intressentdialoger. Under tidig
var 2025 planeras en dubbel vasentlighets-
beddmning for att ytterligare starka vart
fokus pa hallbarhetsfragor.
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Vasentlighet och intressenter

Intressenter

Styrning och ledning

Vasentlighet

Bolaget ska iaktta ett livscykelperspektiv och verka féor en ekonomiskt, socialt och miljémassigt
hallbar samhallsutveckling i Halmstads kommun som bidrar till att uppna de globala malen
i Agenda 2030.

Bolaget ska enligt god teknisk praxis och med optimalt resursutnyttjande samt affarsmassig
inriktning erbjuda produkter och tjanster fér god energiférsérjning och avfallshantering.

Bolaget ska aktivt samverka, delta och bitrdda kommunen vid samhallsplanering samt f6lja
de plandokument och féreskrifter som kommunen faststéllt, tex renhaliningsordning samt
energi- och klimatplan.

Bolaget ska samverka med hégskolor/universitet och andra intressenter i syfte att medverka
och stimulera till forskning och utveckling inom bolagets verksamhetsomraden.

Bolaget ska s&kerstalla en god tillgdnglighet géllande hantering av hushallsavfall och dven kunna
erbjuda en miljé- och resurseffektiv hantering av verksamhetsavfall pa affarsmassig grund.

Var verksamhet .

Aktiviteter

Styrelseméten
Bolagsledningsgruppmoten
Samordningsmoten
Bolagschefsmoten
(koncern)

Kunder - privata,
foretag, prospekts

Palitlig partner och leverantodr

H&g leveranssékerhet

Lokalt fokus

Fossilfri energiproduktion

God kundservice, hdg kompetens och konkurrenskraftiga priser

Webbplats

Kundservice
Kundbesdk/Kundmoten
Kundkontakter/Ansvariga
Sociala medier

Det ska vara enkelt att gora ratt val och stélla om till hallbara alternativ Prisdialog
App
Medarbetare God och saker arbetsmilj® Intranat /APT

Attraktiv arbetsplats

God kompetens fér vara arbetsuppgifter
Inkluderande arbetsplats
Natverksbaserade samarbeten internt

Avdelningsmoten

Personalinfo pa skarm
Central/Lokal skyddskommitté
Samverkansmoten

Utbildning

Workshop arbetsmiljo tillsammans
med arbetsmiljdsamordnare och
skyddsombud
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Vasentlighet och intressenter

Intressenter

Kommunen

Vasentlighet

Ett stabilt och hallbart energisystem
Effektiva och fossilfria transporter

Oka lokal- och regionalproducerad energi
Klimatsmarta kapitalinvesteringar

Vara i framkant gallande hallbarhetsfragor
Skapa sysselsattning

Etiskt och moraliskt uppférande

Var verksamhet .

Aktiviteter

Sponsring ungdomsverksamhet
Vaxtvarket

Pride

Samarbeten

Natverk fér tvarfunktionella
samarbeten inom koncernen

Myndigheter

Folja tillamplig lagstiftning och tillstand

Dialog i olika fragor
Tillsyn

Leverantorer och

Palitliga och professionella samarbeten

Upphandlingar

samarbetspartners Forstd och ta ansvar for var paverkan Projektmdten
Dela med oss av vara erfarenheter och samarbeta fér mer effektiva och klimatsmarta |dsningar Natverkstraffar
Omvarld Minskade utslapp av vaxthusgaser Bransch - natverkstraffar

Tillracklig tillgdng pa ren energi
Elektrifiering

Fossilfria

Cirkular ekonomi

Omvarldsbevakning
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Vasentliga
hallbarhetsfragor

16 Hallbarhetsredovisning 2024

Ekologisk

Utslapp av vaxthusgaser

Social

Skapa sysselsattning

Ekonomisk

Langsiktiga investeringar

Var verksamhet .

Ovriga utslapp till vatten/Iuft

Hallbar livsstil

Hallbara investeringar

Kemikalieanvandning

Saker och god arbetsmiljo

Cirkular ekonomi

Undvikna utslapp till féljd av vara
produkter och tjanster

Anti-korruption

Mojliggora elektrifiering

Inkluderande

Val av bransle (hdllbarhetsbesked)

Leveranssakerhet

Avfall

Jamstalldhet och mangfald

God kompetens

Halmstads Energi och Miljo AB



Prioriterade globala mal foér hallbar utveckling

Den 25 september 2015 antog

FN:s medlemslander Agenda 2030

- en global agenda fér hallbar
utveckling som omfattar sjutton
mal med tillhérande 169 delmal

och éver 230 indikatorer. Genom
Agenda 2030 stravar varldens lander
efter att na ekonomisk, social och
ekologisk hallbarhet.

Fyra dvergripande mal &r centrala
for Agenda 2030:

« Avskaffa extrem fattigdom
« Minska ojamlikheter och orattvisor i varlden
« Framja fred och rattvisa

« Losa klimatkrisen

17 Hallbarhetsredovishing 2024

De globala malen &r virldens mest ambitiésa
éverenskommelse fér hallbar utveckling. De
integrerar de tre dimensionerna av hallbarhet:
social, ekonomisk och miljémassig. Vi ar

den férsta generationen som kan utrota
fattigdom och den sista som kan bekampa
klimatférandringarna.

Vi har valt att koppla var hallbarhets-
redovisning till nio av de globala malen

- de som vi har stérst méjlighet att paverka.
Pa féljande sida beskriver vi hur vi arbetar
med dessa mal fér att bidra till en béttre och
mer hallbar vérld fér alla.

HALLBARINDUSTR!,
INNOVATIONER OCH
INFRASTRUKTUR

&3

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK

E mw
o

11 HALLBARASTADER 12 HALLBAR 13 BEKAMPA KLIMAT-

|!!| i
10 MINSKAD X

OJAMLIKHET OCHSANHALLEN KONSUNTIONOGH FORANDRINGARNA
PRODUKTION

=T e 00 &

A
v n

GOD UTBILDNING RENTVATTEN OCH
FORALLA SANITETFORALLA

-t .
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Vart arbete med de nio évergripande malen

<
Qe

Globalt mal Delmal Hur HEM bidrar eller arbetar med malet Vad HEM kan gdra mer
GODUTRILDNING 4.4 Oka antalet personer med fardigheter * Vaxtverket « Tatare samarbete med skolorna
4 foa fér ekonomisk trygghet « Miljddetektiverna och med Halmstad hégskola
.' 4.7 Utbildning fér hallbar utveckling och « Allemansrattan, en dventyrsteater « Oppna upp for fler besdkare pd
globalt medborgarskap « Arbetstréning var optiska sorteringsanléggning
« Praktikplats * Fler utbildningar, workshops,
natverksfrukostar féor samhallet,
kunder, leverantérer, invanare,
intresseféreningar
6.1 Sakert dricksvatten for alla » Skrapinsamlingsdagar » Effektivisera processer mer
6.3  Forbattra vattenkvalitet och avlioppsrening * Minska vattenforbrukningen « Fler samarbeten kring
samt dka dteranvandning + Oka &teranvandningen av vatten innovativa |6sningar
6.4  Effektivisera vattenanvdndning och * Atervinningscentraler « Tatare samarbete med LBVA,
saker vattenférsorjning « Atervinningsstationerna blir HEM:s ansvar Laholmsbuktens VA
6.5 Integrerad forvaltning av vattenresurser : Ol‘&j aterbruk med terbruksstation
. ) pa atervinningscentraler
6.6 Skydda och aterstall vattenrelaterade ekosystem . Nodlagesberedskapsplan
71 Tillgang till modern energi fér alla « Var kdrnverksamhet » Effektivisera var kdrnverksamhet
7.2  Oka andelen férnybar energi i varlden * Stabilt och hallbart energisystem + Fler samarbeten kring
73 Fordubbla dkningen av energieffektivitet * Oka tl!lgang.p.a fornyelsebar energi innovativa |&sningar
7.A Tillgangliggdr forskning och teknik samt * Energieffektivitet » Utveckla sakerhetsarbetet for
' . gang gg . 9 ¢ Moderna energi- och miljétjanster att skydda verksamheten
investera i ren energi ] ) _ .
* Energikartlaggning + Oka anvandningen av spillvdrme
¢ CCS (Carbon Capture and Storage) . Arbeta mer systematiskt med
* Samarbeten energieffektivisering i var egen
* Kunskapsspridning i samhallet verksamhet
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Vart arbete med de nio évergripande malen

Globalt mal Delmal Hur HEM bidrar eller arbetar med malet Vad HEM kan géra mer
¢ Implementerat Energigruppen 2024
for att internt utveckla arbetet med
energieffektivisering som pa sikt dven
kan anvandas externt
ANSTANDIGA 8.2 Framja ekonomisk produktivitet genom « Attraktiv arbetsplats ¢ Utbildning medarbetare
e diversifiering, teknisk innovation och uppgradering | . Arpetsmiljépolicy kring arbetsmiljé
TILLVAXT
M 8.4  Forbattra resurseffektiviteten i konsumtion + ISO 45001 * Involvera fler
‘l' och produktion « Internt arbetsmiljénatverk i arbetsmiljdarbetet
8.5 Full sysselsattning och anstandiga arbetsvillkor ¢ Samverkan ¢ Fler skyddsombud
med lika Ion for alla * Skyddskommitté « Utbilda chefer vidare kring
8.6 Framja ungas anstallning, utbildning och praktik * Foljer lagar och regler arbetsmiljo
8.8 Skydda arbetstagares rattigheter och framja * Arbetar med god etik och med omddme « Utbilda kring avfallstrappan
trygg och saker arbetsmiljé fér alla » Vara varderingar internt och externt
« Kompetensutveckling
¢ Lonekartldggning
¢ Arbetstraning och arbetspraktik
* Workshop arbetsmiljo arligen
- arbetsmiljsamordnare och skyddsombud
9.1 Skapa hallbara, motstandskraftiga ¢ Innovation och affarsutveckling ¢ Utveckla sakerhetsarbetet
At Iy och inkluderande infrastrukturer « Fjarrvarmen bidrar till effektiv for att trygga leverans
9.4  Uppgradera all industri och infrastruktur resursanvandning

o

for dkad hallbarhet

¢ Hbég leveranssakerhet
 Tillforlitligt elnat
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Vart arbete med de nio évergripande malen

Globalt mal Delmal Hur HEM bidrar eller arbetar med malet Vad HEM kan géra mer
1 MINSKAD 10.2 Framja social, ekonomisk och politisk inkludering Inkluderande arbetsplats ¢ Fler engagemang kring
CrTEy ; ; social hallbarhet
- Engagemang i Halmstad Pride
4 — } Lénekartlaggning « Utbildning kring social hallbarhet
v
1.1 Sakra bostader till dverkomlig kostnad Fjarrvarme e Fler angsmarker istallet
1.4 Skydda varldens natur- och kulturarv Robust elnat for klippta grasmattor
1.5 Mildra de negativa effekterna av naturkatastrofer I;a?dllrlwfrastruktur * Anlagga fler gronomraden
olceller . ;
1.6 Minska stédders miljopaverkan ) . Utbilda personal
Innovativ avfallshantering * Kunskapsspridning i samhallet
1.7 Skapa sakra och inkluderande grénomraden for alla Fjarrkyla pssb 9
1n.C Bistd de minst utvecklade ldnderna med hallbar Anldggning av blomsterang
Nodlagesplaner
Fardplan for fossilfri uppvarmning
12 %‘lemnmu 12.2  Hallbar forvaltning och anvandning av naturresurser Minska matsvinn « Oka utsortering av matavfall
PRODUKTION b .
m 12.3 Halvera matsvinnet i varlden Utsorterat matavfall till biogas « Oka utsortering av plast
. . A full avfallsh i L
12.4 Ansvarsfull hantering av kemikalier och avfall nsv.ar.s ull avfallshantering ) * Kunskapsspridning
Fossilfri fordonsflotta fér avfallshantering till invanare
12.5 Minska mangden avfall markant S . .
Energiutvinner avfall som ingen vill ha . Oka Steranvandnin
12.6 Uppmuntra féretag att tillampa hallbara metoder pa ett ansvarsfullt satt och atervinning 9
och hallbarhetsredovisning Stravar mot en cirkular ekonomi
12.7 Framja hallbara metoder for offentlig upphandling
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Vart arbete med de nio évergripande malen

Globalt mal Delmal

KONSUMTION 0CH
PRODUKTION 12.C

O

Oka allmanhetens kunskap om hallbara livsstilar

Eliminera marknadsstdrningar som uppmuntrar
till slésaktiga konsumtionsmonster

Hur HEM bidrar eller arbetar med malet

Kemikalieinlamning pa
atervinningscentraler

Intern kemikaliehantering

Vad HEM kan g6ra mer

Stalla hdogre och tydligare krav
pa leverantdrer

Utbilda internt
Upphandling och inkép

1 BEKAMPAKLIMAT- 13.1
FORANDRINGARNA

< |

Stark motstandskraften mot och anpassnings-
férmagan till klimatrelaterade katastrofer

Oka kunskap och kapacitet for att hantera
klimatférandringar

Klimatbokslut
Fossilfritt Sverige
Fardplan uppvarmning
Tjanstebilsutmaningen

Produkter och tjanster som bidrar
till klimatnyttan

Nodlagesplaner
Hallbarhetskriterier fér brénsle
Kunskapsspridning om invasiva arter

Inventering av biologisk mangfald pa
vara anldggningar

Inféra systematiskt arbete med
att 6ka biologisk mangfald

Kunskapsspridning
for invanarna

Oka beredskap och
information for klimat-
relaterade naturkatastrofer
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Etik och moral

Hantering av affarsetiska risker

Vi, liksom merparten av svenska
foretag och organisationer, ar utsatta
for risken av oegentligheter, mutor
och bestickning. Var frdmsta risk for
oegentligheter ar vid avtalstecknande
och beslutsfattande, for att vinna
affarsfordelar eller personliga férdelar.

Var verksamhet praglas av ett ansvarstagande
forhaliningssatt till alla aspekter av bolagets
affar. Bolaget bedriver ett proaktivt arbete mot
oegentligheter med stdd av vardegrundsarbete,
styrande dokument, internkontroll, riktlinjer och
aterkommande utbildningar.

Bolaget har ett flertal riktlinjer och rutiner
for det dagliga arbetet fér att motverka
oegentligheter. De viktigaste ar:
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Vi arbetar strukturerat och malmedvetet med
var vardegrund. Vardegrundsarbetet relaterar
till det forebyggande arbetet mot oegentlig-
heter, syftande till att motverka mutor och
bestickning.

Vi har antagit och féljer Halmstads kommuns
riktlinjer for representation och gavor.

Varje anstalld ar instruerad om att informera
narmaste chef vid misstanke om pagaende
oegentligheter.

Varje anstélld som har bisyssla ska fa denna
godkand av 6verordnad chef.

Varje nyanstalld far information om bolagets
vardegrund och arbetet med att motverka
oegentligheter.

Vi &r en aktiv part i kommunens inkdpsrad.
Inkdpsradet ska forbattra kommunens och
bolagens upphandlingsprocess och darigenom
kunna motverka mutor och bestickning.

Etik och moral .

« Vi hanvisar till Halmstads kommuns visselblasar-
funktion vid oegentligheter.

Uppfoéljning och aktiviteter for att riktlinjerna
efterlevs gors pa olika satt. Till exempel: avtals-
uppfdéljning fér upphandling, dokumentation av
medarbetarsamtal, genomférande av riskanalyser,
bolagets internkontrollarbete, kommunicerade
riktlinjer till samarbetspartners, genomférande
av stickprov med mera. Samt att den enskilda
medarbetaren, i det proaktiva arbetet, upp-
manas att aktivt ta eget ansvar fér att motverka
oegentligheter.

Halmstads Energi och Miljo AB



Etik och moral .

Leverantorer
P& HEM arbetar vi hallbart med vara inkdp For att arbeta hallbart i vara » Inkluderar vi hallbarhetskrav i vara
genom att dra nytta av leverantdérsmarknadens upphandlingar: upphandlingar.
k.<|>|r;1peterjs OT_h konl.<urr§ns. \|/| ‘Fror att m(;cks;ln s« Utreder vi om inképsbehovet verkligen » Undersoker vi méjligheten att képa produkter
till framgang lggerigodare ationer med vara finns eller kan I6sas p& annat satt. tillverkade av atervunnet material.
leverantorer - relationer som praglas av éppen-
het, helhetssyn och I&ngsiktighet. « Underhaller vi befintliga varor sa langt

det ar mojligt. Omstallningen sker i nara samarbete mellan
Som kommunalagt bolag omfattas vi av Lagen . Staller vi funktionskrav for att framia vara.m|ljosamor<.3|nare, hallbarhetsstrateger .
om offentlig upphandling inom férsérinings- innovation och nya 16sningar. och inképsfunktioner. Tillsammans arbetar vi

for att integrera hallbarhetsfragor i hela inkdps-
processen och bidra till en hallbar framtid.

sektorerna (LUF). Lagen reglerar vara inkdép
genom transparenta upphandlingar som saker-
staller konkurrens och lika méjligheter for alla
leverantorer att ldmna anbud.

Mal och strategier for éééé @

Offentliga inkdp ar ocksa ett viktigt verktyg . . Begrine den totala Foriinghaliogamn " i ot |
. gy . . . R CI rku Ia r materialitgingen P produkter Atervinning av material
i omstallningen till en cirkular ekonomi. Vi inte- m—
o . o . " . - D anvindnirg et Ararvurna baobassrade och Foridngda parantisr Castipn 1 T iy i i 2 St
grerar hallbarhetsaspekter i vara inkdpsstrategier U PP handlin g Jngeutga e 2 : g ik
. . . a ° Délad arwindning externt, i Cicat invvend® av dtervunna Awtal om underhdll och : o Rasakag om mnshlll ech
och prioriterar varor och tjdnster som bestar av uthyering ele leasing e resarationes A matertl

atervunnet material, dterbrukade komponenter T Hﬁ:"""""‘“"""" —— scnrtaarad cug et
eller uppfyller krav for 6kad livslangd. e S e Desig B B Btinge ihop oo i
Hijigheter 1l undernds rial 50

o it ¢k Faparationer

Hodulir /fordndrings- Stim v cirko
anpassad design affarmodeter

Avtalade incitament for
Ekad rlingd

o _ \igledeing friin tilveriane
b "““""'" o z 5 fée optimal anvindning
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Vara kunder

Vi fortsatter att utvecklas

Vi strivar stindigt efter att méta vara kunders behov och dnskemal genom att
erbjuda miljdsmarta I6sningar for ett hallbart Halmstad. Under det gangna aret
har vi fokuserat pa flera omraden, déar vi tillsammans med vara kunder tagit
steg for en 6kad men fortsatt hallbar utveckling.

Under aret har vi installerat och driftsatt ett
batterilager pa Flygstaden, samtidigt som vi
undersokt nya affarsmodeller kopplade till
detta. Vi har ocksa fortsatt vart arbete med
Sjysst elhandel, som erbjuder vara kunder

en trygg och hallbar 16sning fér elhandel.
Dessutom har vi tagit stora steg i utvecklingen
av en loT-plattform som underlattar energi-
optimering och rapportering - bade for vara
kunder och foér oss.

24 Hallbarhetsredovisning 2024

Vart arbete med loT-plattformen har ocksa
resulterat i nya produkter, som Balansvarme.
Balansvarme riktar sig till fastighetsagare och
hjalper dem att optimera sin energianvandning
for en mer hallbar drift.

Pa Ranagard har vi under aret driftsatt och
analyserat ny teknik i form av fjarde genera-
tionens fjarrvarme. Detta arbete g6r det mojligt
fér oss att i framtiden ta vara pa lagvardig
varme annu battre och bidra till en mer effektiv
energianvandning.

Vara kunder .




Hallbar elhandel

Att elhandel ska ske utifran ett hallbarhets-
perspektiv &r ingen nyhet. P4 HEM har vi
ldnge arbetat malmedvetet for att erbjuda
100 procent férnybar energi till vara kunder
- nagot vi ar stolta dver.

For att garantera ursprunget pa den el vi séljer
kdper vi ursprungsgarantier (UG). Dessa garantier
visar hur elen har producerats och utfardas per
producerad megawattimme (MWh). Under 2024
levererade vi 204 411 MWh el till vara kunder och
annullerade 204 411 MWh férnyelsebara UG fér att
sakerstalla att hela férbrukningen var 100 procent
fornybar och i linje med vara |6ften (se tabell).

Som ett lokalt energibolag har vi inte bara
ekologisk hallbarhet att ta hansyn till, utan aven
social och ekonomisk hallbarhet. Vi erbjuder till
exempel ett anvisningspris som ar betydligt lagre
an branschgenomsnittet. Detta ar en medveten
strategi for att undvika att kunder betalar
onodigt héga kostnader, ndgot som tyvarr &r
vanligt i branschen dar vissa aktérer utnyttjar
kunders okunskap.
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For att skapa ldngsiktiga kundrelationer har vi
valt en enhetlig prissattning och erbjuder inga
rabatter eller valkomsterbjudanden som senare
leder till prishéjningar. Vi tror att dppenhet

och transparens skapar fortroende och en god
relation till vara kunder.

For att vara tillgédngliga for vara befintliga
kunder bjéd vi under hdsten in ett antal utvalda
bostadsrattsféreningar till informationsmoten
for att belysa elhandelsfragor och de olika
avtalsalternativ som erbjuds. Vi méarker ett stort
och fortsatt intresse fran vara kunder att fa rad
om hur de kan leva hallbart och energieffektivt

i sin vardag. Tillsammans med vara kunder
arbetar vi for att skapa en mer hallbar vardag

- bade ekologiskt, ekonomiskt och socialt.

Vara kunder .

Foérbrukningsvolym for férnyelsebar
energi, procent.

56,3

Vattenkraft Biomassa Vindkraft Sol

Ursprungsgarantierna annullerades for
var radkning enligt ovan fér 2024.

Halmstads Energi och Miljé AB



Vara kunder .

/ﬁ Energikartldggning

Inom ramen fér vara energitjanster erbjuder vi
foretagskunder hjalp och stdd med energikart-
Till HEM kan alla . laggningar. Genom dessa kartlaggningar identifierar
kunder vanda sig e —— - ' —— 1 vi mojligheter att minska energibehovet och

for personlig hjalp T e " - T =) nyttjandet, och vi bistar ocksd med att genomfoéra
for att minska sin s e - A de atgarder som kravs fér att uppna resultaten.
energiférbrukning. / T ULl Behovet av att spara energi, sarskilt effekt, vaxer
i standigt, och vi ser detta som ett satt att bidra
till annu stérre samhallsnytta.

Var energikartldggningstjanst innebar att vi
analyserar kundens anldggning och identifierar
var energibesparingar kan goéras. Baserat pa
analysen tar vi fram ett atgardsférslag och
erbjuder, om kunden &nskar, ett helhetsansvar
for genomférandet av dessa atgarder.
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f_\b_//* Returtemperatur

En viktig fraga for fjarrvarmesystemet ar retur-
temperaturen. Genom att optimera returtem-
peraturen kan vi maximera den energi kunden
far ut och samtidigt 6ka verkningsgraden i vara
egna anlaggningar, vilket minskar klimatbelast-
ningen - en win-win-situation! Darfér kartlagger
vi |[dpande fjarrvarmens returtemperatur och
kontaktar kunder med héga varden for att
forbattra effektiviteten.

Under 2024 har HEM arbetat aktivt med att
skapa férutsattningar fér att identifiera anlagg-
ningar med samre returtemperatur. Genom
dataanalys kan vi automatiskt upptacka avvikelser
i energiférbrukning och distribution, vilket gor
det médjligt att snabbt identifiera energiférluster,
felaktiga matare och varmevaxlare som ar
felaktigt konfigurerade.

Vara kunder .

Vi har ocksa analyserat hur vara egna anldgg-
ningar paverkar returtemperaturen i nitet genom
att tilldmpa ett bredare systemténk. Efter fjolarets
arbete med absorptionskylmaskinen pa Séder
har vi identifierat fler interna anlaggningar som
paverkar returtemperaturen. Arbetet for att
atgarda detta pagar och &r en viktig del av var
strdvan att optimera hela fjarrvarmesystemet.

Under 2024 har vi fortsatt arbetet
med att dven forbattra retur-
temperaturerna i fjidrrkylanatet.

&
| FERET S R 2

il e e B e
] [} ¥ ¥
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Vara kunder .

\l/

N Solceller

| Halmstad fortsatter manga att ansluta solcells-
anldggningar, aven om trenden visar en avmattning.
Fram till och med oktober 2024 anslét sig 224
anlaggningar, jamfort med 543 under jan-nov 2023
och 610 under jan-nov 2022. Ar 2021 var siffran 212.
Den minskade efterfragan, bade lokalt och nationellt,
beror pa ett stabilare och lagre elpris samt en méttnad
i marknaden.

Nationellt ser vi en 6kning av sa kallade hybridparker,
dar stora solcellsparker kombineras med vindkraft
och batterilager fér att optimera energiproduktionen.

Under 2024 slutférde HEM upphandlingen av en
leverantér for solcellsanlaggningar under 100 kW
riktade till ndringsidkare. HEM séljer enbart solcells-
anlaggningar till naringsidkare, vilket ger oss mojlig-

het att fokusera pa att mdta deras specifika behov. e nyanslutna
kunder pa vart nat
o o . L ' 2 jan-okt
Var solcellspark pa den tidigare deponin i Skedala ' nyanslutna : 2024

producerar cirka 450 MWh per ar. All produktion ~ . kunder pa vart nat
innefattas av ursprungsgarantier som saljs vidare ja;62§V
specifikt till industriforetaget HMS i Halmstad, vilket

bidrar till ett lokalt hallbart energisystem.
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7 .Sj Laddinfrastruktur

Vart mal ar att gdra dvergangen till elektriska
transporter sa smidig som maijligt for vara
kunder. Under aret har HEM vidareutvecklat

sitt erbjudande om laddning som tjanst och
borjat erbjuda det till fler kunder. Responsen har
varit positiv, och vi ser hur det underlattar fér
vara kunder att vi tillhandahaller laddning foér
exempelvis medlemmar och anstallda.

HEM har under aret byggt fem publika
anldggningar med sammanlagt 110 laddpunkter
inom Halmstads kommun, vilka vi sjalva dger och
driftar. Utdver dessa anlaggningar har vi fortsatt
utbyggnaden av laddinfrastrukturen tillsammans
med vara kunder.

Utbyggnaden av publik laddinfrastruktur ar en

viktig del i att mojliggdra 6vergadngen till elektriska

transporter. Den ger dven tillgang till laddning fér
dem som inte har mdjlighet att paverka sina egna
parkeringslésningar.

Vara kunder .

Antalet publika laddpunkter i Halmstad

Totalt finns 496 publika laddpunkter i Halmstad
(PowerCircle, 2024-12), férdelade enligt féljande:

« 67 laddpunkter dgs av Halmstads kommun
och forvaltas av HEM.

« 12 laddpunkter &gs och driftas av HEM pa
parkeringsplatser som a&gs av Region Halland.

« 8 laddpunkter ags och driftas av HEM
pa parkeringsplatser som &gs av privata
fastighetsagare.

» 110 publika laddpunkter som HEM sjalva ager
och driftar pa parkeringsplatser som &gs av
Halmstads kommun.

O/ st

publika laddpunkter
som &gs av Halmstads kommun
och férvaltas av HEM

Halmstads Energi och Miljé AB



Klimatet

Klimatet .

Smart energistyrning hos vara kunder

Vi arbetar kontinuerligt for att hjalpa vara
kunder att styra sina hem pa ett smartare och
mer effektivt satt. Var ambition ar att etablera
digitala I6sningar som passar s& manga som
moéjligt, oavsett om de har fjarrvarme, varme-
pump eller direktverkande el. Den senaste
vinterns fluktuerande elpriser har understrukit
behovet av smart energistyrning, och vi vill
hjalpa vara kunder att anvdnda energi n&r den
ar billigast och spara nar den ar som dyrast.

Manga av vara kunder visar ocksa intresse fér
solceller och laddstationer for elbilar. HEM ses
som en trygg leverantdr av totalldsningar, dar
kunderna vill kunna styra sin utrustning pa ett
smart satt. Det kan handla om att séalja éver-
skottsel tillbaka till natet eller styra laddstationer
for att ladda elbilar nar elpriserna ar som lagst.
| framtiden kanske bilens batteri aven anvands
som en energikalla fér hemmet nar elpriset ar
hogt. Vara hem haller pa att bli navet for ett
heltdckande energiengagemang.
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Under 2022 lanserade vi HEM-appen i samarbete
med Bright. Appen modjliggdr smart styrning av
elbilsladdning, varmepumpar och fjarrvarme.
Fér att fjarrvarme och varmepumpar ska kunna
styras kravs dock en uppgradering av hard-
varan. | slutet av 2022 installerades vara forsta

digitala fjarrvarmevaxlare pa Ranagard och hos
tva pilotkunder. Under 2024 fortsatte vi instal-
lationen hos villakunder pa vart fiarrvdrmenat
och vidareutvecklade konceptet balansvarme

genom tva piloter tillsammans med kommunen
och HFAB, pa en skola och i en fastighet.

Energilagring

Fér att maximera potentialen av férnybar el-
produktion och motverka flaskhalsar i elnatet
arbetar vi med smart styrning av flexibla
resurser som batterier, uppkopplade elektriska
enheter och elbilsladdning.

Under 2024 installerade och driftsatte vi en
batterilagringspilot pa vart kontor pa Flygstaden.
Denna anldaggning fungerar som en larande
plattform dar vi samlar insikter fér att i fram-
tiden kunna erbjuda [6nsamma energilagrings-
6sningar till vara kunder. Samtidigt visar vi pa
HEM vagen genom att aktivt mota dagens och
framtidens effektutmaningar.

Under 2025 planerar vi att fortsatta analysen
och utveckla en affarsmodell fér att lansera

dessa I6sningar till vara kunder.

Halmstads Energi och Miljé AB



Sa paverkar
vi klimatet

Den storsta klimatnyttan skapar vi Pa Kristinehed anvands fortfarande fossil olja
genom att erbjuda vara kunder klimat- som uppstartsbrénsle, men ett styrelsebeslut
smarta produkter och tjinster inom om att konvertera till bioolja har redan fattats.

o .. . Nar detta genomférts kommmer fossil olja endast
avfall, atervinning, fjarrvarme, fjarrkyla, , R . ,
L att finnas kvar pa spetslastpannan pa Fyllinge.
el och energitjanster.

Fjarrvarmen i Halmstad baseras till storsta
delen pa energi som annars skulle ha gatt till
spillo. Vi anvander framst spillvédrme fran avfalls-

forbranning och industrin, vilket goér fjarrvarmen \ ‘ ' V.
till en klimatsmart och resurseffektiv I6sning. N &
- -
Vi arbetar kontinuerligt med att minska andelen - \
fossila branslen i var produktion. Under 2024 pr—
konverterade HEM oljesystemet pa kraftvarme- -
verket Oceanen till bioolja, vilket innebar att o
fossil olja inte langre anvands dar. Bioolja anvands . 1 O O /
nu &ven som bransle i spetslastpannorna pa 13 ?552&"53.5&% O Foér att vdrna om miljdn och var framtid &r alla

rerar 100 procent férnyelsebar el enligt en mix av
olika energikallor, som kan variera fran ar till ar.

Backagard och Vapnohajden. S Farnybar el vara elavtal miljéelavtal. Det innebér att vi leve-
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Fardplan for
fossilfri uppvarmning

P& HEM brinner vi fér miljén och klimatet. Sedan
2018 star vi bakom Energiféretagens Fardplan
for fossilfri uppvarmning, som ar en del av
Fossilfritt Sveriges initiativ.

Under 2024 har vi fortsatt vart deltagande

i Energiféretagens projekt Utvecklingsplattform
Uppvarmning - plattform fér genomférande.
Plattformen fungerar som en arena fér erfaren-
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Ta del av ”Férdblah
fossilfri uppvarmning”
pa energiforetagen.se

hetsutbyte, samordning och inspiration mellan
foretag som arbetar med fardplanens ataganden
och mal.

Carbon Capture and Storage (CCS)

Fardplanen fér fossilfri uppvarmning baseras

pa Sveriges klimatmal att eliminera territoriella
utsldpp av vaxthusgaser senast 2045. For att na
detta mal har svenska myndigheter identifierat
tekniken for koldioxidinfdngning och lagring
(CCS) som en nddvandig I&sning for att skapa
negativa utslapp. Energibranschen har i fard-

Klimatet .

planen konstaterat att fjarrvarmesektorn kan
spela en viktig roll genom att installera CCS och
bidra till en betydande andel av de negativa
utslapp som Sverige behodver.

Under 2023 och 2024 har HEM, tillsammans
med Klimpo och Hallands Hamnar, genomfort
en genomfdrandestudie om mojligheterna
for CCS i Halmstad. Projektet, som till 50
procent finansierats av Energimyndigheten,
har bland annat undersékt mojliga platser for
en CCS-anlaggning och logistikldsningar via
Hallands Hamnar.

| december 2024 slutrapporterades studien,
som visar att HEM och Hallands Hamnar har
goda férutsattningar for en effektiv hantering
av insamlad koldioxid. Det hamnndara laget ger
HEM en stor férdel och stérker vara mojligheter
att implementera CCS som en del av den fossil-
fria omstallningen.

Halmstads Energi och Miljo AB


https://www.energiforetagen.se/
http://www.energiforetagen.se

Klimatet .

Klimatbokslut

Alla féretag bidrar till utslapp av vaxthusgaser Var klimatpaverkan delas in i tre kategorier:

- det ar ett faktum. Oavsett vilka produkter

som tillverkas och séaljs anvander foretag « Direkt klimatpaverkan: Utsléapp som sker i var « Indirekt klimatpaverkan: Utslapp fran leveran-
elenergi, rdvaror, transporter och andra resurser egen verksamhet, exempelvis fran skorstenar térskedjor och energiproduktion.

som paverkar klimatet. Som energiféretag och avgasror. » Undviken klimatpaverkan: De utsldpp som
har HEM, trots ett aktivt miljdarbete, en undviks genom vara klimatsmarta |6sningar.

relativt stor miljopaverkan jamfért med

manga andra verksamheter.
Konsekvensperspektivet

Skillnaden i system-
grdns fér konsekvens-

Alternativ Alternativ och bokférings-
elproduktion avfalls-

Sedan 2013 genomfor vi arligen ett klimat-
bokslut tillsammans med ett oberoende

N . Bokforings- Alternativ
konsultféretag. Bokslutet baseras pa den senaste perspektivet uppvarmning

perspektivet.

forskningen om energisystemet och ger oss behandling

vardefull information om var klimatpaverkan. Stédverk-
samheter

Konsekvensperspektivet
omfattar foretaget och hela

uppstréms . [ : ;
. w . : Energi- dess omgivning, inklusive de
(t.ex. b | d. A 2
Klimatbokslutet beraknas enligt en metod som e och Alternativ By T A

kyla-

kallas konsekvensperspektivet, dar vi analyserar .
produktion

konsekvenserna av att HEM inte skulle existera
och hur vara produkter och tjanster annars skulle

avfalls- externa faktorer.

foretaget
Bokféringsperspektivet
fokuserar pa féretaget och
Alternativ vissa delar av dess omgivning,
Minskad brénsle- men inkluderar inte klimat-
paverkan fran féretagets

Stédverk-
samheter
ha producerats. nedstrdoms

(t.ex. botten- .
och flygaska) Alternativ

ravaru-

nyproduktion produktion
(p.g.a. pellets,

produktion ) -
anvandning) biogas m.m.) produkter och tjanster.

(p.g.a. atervinning)

(p.g.a. ater-
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Den indirekta klimatpaverkan omfattar utslapp
som sker i vara leverantdrskedjor. Dessa
inkluderar exempelvis utsldpp fran elférboruk-
ning, bransletransporter och framstallningen
av produkter som anvands i var produktion.

Under 2023 uppgick HEM:s indirekta utslapp
till 39000 ton koldioxidekvivalenter (CO2e).
De stérsta kallorna till dessa utslapp var:

* Elanvandning, i form av hjalp-el
till kraftvarmeverk och varmeverk.

» Elnatsforluster.

» Utslapp kopplade till branslen
i uppstromsledet.

Minskad paverkan pa miljon

Undviken klimatpaverkan representerar de
utslapp som skulle ha uppstatt om var verk-
samhet inte hade funnits. Detta inkluderar
utslapp fran alternativa drivmedel, andra
metoder for avfallshantering, uppvarmning av

fastigheter och elproduktion. Vi utgar alltid fran
jamforelser med dagens relevanta alternativ och

befintlig teknik.
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Under 2023 bidrog HEM till en undviken klimat-
paverkan pa -214000 ton koldioxidekvivalenter
(CO2e). De stdrsta bidragen kom fran alternativa
metoder for uppvarmning av bostader och lokaler,
avfallsbehandling samt elproduktion. Nar vi
summerar de direkta, indirekta och undvikna
utslappen visar klimatbokslutet att HEM:s
verksamhet under 2023 totalt bidrog till att
51000 ton CO2e inte slapptes ut.

De undvikna utslappen var lagre jamfért med
foregaende ar, vilket resulterade i ett lagre
nettoresultat. Detta beror pa att alternativen
vi ersatter med vara produkter och tjanster
har férbattrats, vilket ar en positiv utveckling
for klimatet.

Klimatet .

Undvikna utsléapp Tillférda utslapp
scopell Direkta tillférda utslapp fran
P den egna verksamheten
Indirekta tillférda utslapp .

fran koépt energi

Ovriga indirekta l

utférda utsléapp
Summa Scope 1-3
Tillférda och undvikna
produkter och tjanster
kton Summan av tillférd och
CO2e undviken klimatpaverkan

Scope 2

Scope 3

-250 -200 -150 -100 -50 o 50 100 150

Klimatbokslutet fér 2023 ar framtaget enligt
GHG-protokollets redovisningsstandard. Scope 4
representerar klimatpaverkan fran alternativa
produkter och tjanster som undviks tack vare
Halmstads Energi och Miljés verksamhet.

ton CO2e
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Klimatet .

Snavare perspektiv i vara miljévarden

Metoden enligt VMK:s riktlinjer
Klimatpaverkan kan berdknas pa flera satt. Varmemarknadskommittén (VMK) - som anvands for att berdkna miljévarden
bestar av Fastighetsigarna, HSB, Hyresgastforeningen, Riksbyggen, Sveriges Allmannytta som kan jamfdras med vérden fran
och Energiféretagen Sverige - har enats om principer som ligger till grund fér vara a"dra__'°e_ri°der (exempelvis ar for ar)
miljévarden. Dessa varden anvands for att berdkna miljopaverkan av energianvandning eller for liknande verksamheter.
i fiarrvdrmevarmda fastigheter utifran ett bokfdringsperspektiv.

Till skillnad fran klimatbokslutet, som 2023 ars siffror (2024 ars siffror finns tillgangliga efter verifiering i april 2025).
anvander konsekvensmetoden, tar
bokfoéringsperspektivet inte hansyn till
hur var verksamhet paverkar utslappen

Klimatpaverkan Energiomvandling Transport och Primar-

. , (g CO2-ekv/kWh) (g CO2-ekv/kWh) produktion av brénsle energifaktor
i andra delar av energisystemet. Dessutom (g CO2-ekv/kKWh)

belastas var fjarrvarme av klimatpaverkan
fran avfallsférbranning - utslapp som i sjalva Fjarrvarme 0,15
verket bér hanféras till de producenter och
konsumenter som genererar avfallet. Trots
att avfallsféorbranning minskar klimatpaverkan
jamfort med deponering, far fiarrvarmen Fornybar
darmed relativt hdga miljévarden enligt fiarrkyla
detta perspektiv.

Foérnybar 0,07
fijarrvarme

Ej berdaknad

\ 'y A -
Qe
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Energieffektivisering

Som energi- och miljébolag har vi pa
HEM ett ansvar att ”leva som vi lar”.
Detta innebar att vi arbetar aktivt
med att energieffektivisera vara egna
verksamheter inom omraden som
fastighetsdrift, verksamhetsprocesser
och personalens paverkan.

Var avdelning Energitjanster ansvarar, genom
avtal med fastighetsagaren, fér energieffektiv
drift av huvudkontoret samt atervinnings-
centralerna Villmanstrand och Flygstaden.

HEM omfattas av Lagen om energikartldggning
i stora féretag (2014:266), som ar en del av EU:s
energieffektiviseringsdirektiv (EED). Lagen kraver
att stora féretag genomfor kvalitetssakrade
energikartldggningar minst vart fjarde ar. For
HEM genomfdrs kartlaggningar for respektive
verksamhetsomrade, da dessa skiljer sig at.
Den foérsta kartlaggningen fardigstalldes 2019.
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Syftet med energikartldggningen ar att ge

en representativ bild av bolagets totala
energianvandning och identifiera Idbnsamma
energieffektiviseringsatgarder. Kartlaggningen
omfattar omrdden med betydande energi-
anvandning och resulterar i en handlingsplan
for att implementera atgarder. Processen

Gora majliga
avgransningar

Uppfdljning
av tidigare
energi-
kartldaggningar

Klimatet .

dokumenteras och rapporteras till
Energimyndigheten for att sakerstalla
efterlevnad av lagkraven. Under 2024
bildades Energigruppen pa HEM som ska
leda arbetet internt och externt mot HRAB.

Overgripande
beskrivning

Betydande

energianvandning Representativ

bild av energi-

anvandningen

Gora prioriteringar

Detaljerad

energianvandning
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P& HEM:s tva stora produktionsanlaggningar,
Kristinehed och Oceanen, har atgérder baserade
pa energikartlaggningen genomférts. Dessa
inkluderar forbattrad styrning av fastighets-
ventilation och uppvarmning samt byte av
ljuskallor till energieffektiv LED-belysning.

Vi hjalper kunder att hitta
energibesparingar.

Ytterligare atgarder bidrar till energieffektivi-
sering i det tysta. Exempel pa detta ar valet av
fordonspark, elcyklar till medarbetarna, narvaro-
styrd belysning pa kontor och anldggningar samt
optimering av klimatanlaggningar.

Pa elsidan driver vi ocksa ett omfattande arbete
for att utveckla och effektivisera vara arbetssatt,
med ett starkt fokus pa digitalisering som en
viktig komponent i var energiomstallning.
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Vara fordon

Sedan 2016 drivs alla vara tunga fordon med
biobranslen som HVO och biogas. Fran och
med oktober 2024 har vi dven inforskaffat var
foérsta eldrivna sopbil. Sedan flera ar tillbaka
kdper vi enbart in fordon till verksamheten som
drivs pa el och biogas, med nagra fa undantag
for specialbehov.

Vi har minskat var bilpark avsevart de senaste
aren genom effektivisering av processer och
gér fér ndrvarande ytterligare en dversyn for
att optimera verksamhetens behov. Detta
inkluderar en mer smidig anvandning av var
gemensamma poolbilpark.

Under aret har HEM fortsatt sitt engagemang

i Fossilfritt Sveriges tjanstebilsutmaning, som
innebar att foretag endast kdper eller leasar
miljobilar, det vill sdga elbilar (inklusive vatgas-
bilar), laddhybrider eller biogasbilar. | dagslaget
bestar var fordonsflotta av 83 person- och
teknikerbilar, exklusive tunga fordon.

Som ett alternativ till bilpoolen erbjuder vi ocksa
elcyklar somm medarbetarna kan anvanda fér
kortare resor. Idag finns tre elcyklar placerade
pa Svartalundvagen 2, vilka anvands flitigt flera
ganger dagligen néar vadret tillater.

Drivmedel

Klimatet .

Supermilj8bil ‘ Supermiljsbil P Miljbil Bensin 0 0
5% _'“%‘ it “‘\ Beny%Metangas Diesel 12 15
st B 4 1051: st A El (Supermiljdbil) 55 66
%, by, Biogas (Supermiljdbil 4 5
& < e ’ SallEE Sl
Ly Supermiljsbil Miljsbil Hybrid (Supermiljobil) 10 12
Biogas Bensin/Etanol . s
Q Q 4 1 Bensin/Metangas (Miljdbil) 1 1
st st Bensin/Etanol (Miljdbil) 1 1
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Anvandning av resurser

Var vattenforbrukning

Anvandning av resurser .

Var verksamhet féorbrukar stora méngder
vatten, bade sjévatten och dricksvatten,
som anvands framst till:

» Kylning av pannor och processutrustning:
Oftast anvands fjarrvarmevatten, men
sjbvatten anvands i vissa fall.

» Beredning av kemikalier: Sjévatten anvands
ibland, men fér vissa kemikalier kravs
avhardat dricksvatten.

« Produktion av matarvatten: Detta ar vattnet
som cirkulerar i pannor och fjarrvarmenatet.
Eftersom det beh&ver vara mycket rent
anvands dricksvatten.

« Tillverkning av slurry och tvattvatten:
Optiska anvander branddammsvatten fér
rengdring av goly, slurrytankar och liknande.
Vid tillverkning av slurry anvands numera huvud-
sakligen fett fran fettavskiljare som levereras till
Optiska. Inget dricksvatten anvands i processen.

1 3 BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

3 4
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Arbete med vattenbesparing

HEM arbetar kontinuerligt med att minska
vattenférbrukningen, bade i stdrre projekt och
genom mindre atgarder. Regelbundet underhall
av varmevaxlare ar en viktig del i detta arbete,
da det dkar effektiviteten och minimerar behovet
av kylvatten. Dessutom anvands behovsstyrd
kylning istallet f&r kontinuerlig kylning fér att
spara vatten.

—
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| vara rokgasreningsprocesser ateranvands
rokgaskondensat istallet for sjdvatten dar det
ar mojligt. Vi arbetar ocksa aktivt for att minska
dricksvattenférbrukningen genom att anvanda
sjdvatten vid beredning av vissa kemikalier,
dar detta ar mojligt.

Arsférbrukning Sjévatten, m3

800000
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600000
500000
400000
300000
200000 ® > ® s
(T M o [
100000 X b o e
N N n n
0
2016 2017 2018 2019

Anvandning av resurser '

Under 2023 driftsattes nya luftkylare pa
Kristinehed, vilket minskade vatten-
forbrukningen for kylning avsevart. Projektet
har varit framgangsrikt och under 2024 har
vattenférbrukningen reducerats ytterligare.

182 200

461280
283 349

403 955
394 301

2020 2021 2022 2023 2024
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Anvandning av resurser .

Investeringar for att
forbattra var miljéprestanda

VO Produktion har under aret genomfort en ombyggnad av slandfiltret, med malet

flera satsningar for att héja miljdprestandan. att férbattra reningen av antimon. Sjalva

Det stdrsta projektet ar moderniseringen av ombyggnaden planeras till soommaren 2025.
vara aldsta avfallspannor pa Kristinhedsverket,

Panna 1 och Panna 2. Projektet, som kallas For att bibehalla hog miljprestanda pa andra
ELISA (Emissions- och livstidsinvestering fér delar av rokgasreningen pa panna 3 genomfordes
saker anldaggning), inleddes 2018 och syftar foljande investeringar under 2024

till att rusta pannorna for att mdta framtidens
strdngare BAT-krav (Best Available Technology). ¢ Utbyte av fyllnadsmaterial fér
BAT-kraven innebar betydligt hdgre miljékrav dioxinavskiljning (ADIOX).

an tidigare, vilket krédver omfattande atgarder. N
Hela investeringsprogrammet har en budget

pa 340 miljoner kronor. Under 2024 fokuserade
projektet pd att byta ut slagsotning och tryck-
luftskompressorer samt att optimera tidigare
genomfodrda férbattringar. ELISA-projektet
avslutades framgangsrikt 2024.

Utbyte av katalysatorelement
for NOx-reduktion.

* Okad svavelavskiljning genom
lutdosering i rékgaskondensorn.

Pa Oceanen har oljesystemet konverterats fran
fossil olja till bioolja. Systemet driftsattes under
senhdsten 2024, vilket innebéar att fossil olja nu
ar helt utfasad fran Oceanen.

Pa Kristineheds panna 3 har arbetet med att
forbattra rokgasreningen intensifierats. Under
aret pagick projektering och férberedelser infor
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Avfall som resurs

Den b&sta miljpatgarden inom avfallshantering
ar att forhindra att avfall uppstar. Nast bast &r
att forlanga livslangden pa det som redan finns
genom aterbruk.

Nar aterbruk inte &r mojligt ar det viktigt att
materialet tas tillvara pa bésta satt - antingen
genom atervinning till nya produkter eller genom
att utvinna energivardet. Denna prioriterings-
ordning kallas avfallstrappan eller avfallshierarkin,
dar varje steg uppat innebar en miljoférbattring.
Langst ner pa trappan finns deponi, dar avfall
|dggs pa avfallsupplag och tacks dver.

Avfallshantering pa HEM

HEM:s avfallsverksamhet omfattar avfalls-
forbranning med energiproduktion, deponering,
mellanlagring, sortering, férbehandling samt
insamling och transport av hushallsavfall

i Halmstads kommun. Vi driver fyra atervinnings-
centraler inom kommunen och arbetar kontinuerligt
for att 6ka aterbruket.
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Under 2023 pabdrjades byggnationen av ett
aterbrukshus pa Flygstadens atervinnings-
central. Detta invigdes fére sommaren 2024.
Aterbrukshuset ska ge battre mojligheter for
invanare att I1amna in material for aterbruk,

sasom byggmaterial, mébler, leksaker och cyklar.

Det insamlade materialet kommer att atervinnas
via kommunal byggatervinning eller éverldmnas
till hjalporganisationer som vi samarbetar med.

Under 2024 lamnades cirka 27 411 ton avfall in
fran hushall i Halmstad foér optisk sortering eller
sortering vid fastighet. Av detta var 20 procent
matavfall, som anvandes for produktion av
biogas och gddsel.

Anvéndning av resurser ]

Avfallstrappan

Foérebygga

Ater-
anvanda

Material-
atervinna

Energi-
atervinna

Deponera

20%

av allt avfall fran
hushéallen i Halmstad
gick till tillverkning av
biogas och godsel
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Optisk sortering och slurrytillverkning

Utsortering av matavfall ar en stor
miljévinst och ett krav fér alla svenska
kommuner. Genom att utnyttja energin
och ndringen i matavfallet bidrar vi till
ett slutet kretslopp och 6kar medveten-
heten om att det vi kallar ”sopor”
faktiskt ar en resurs som kan hjalpa

till att spara jordens 6vriga resurser.
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Undersdkningar visar att kommuner

som inféort matavfallsinsamling ofta ser en
minskning av matsvinnet och en ékning av
kallsorterade forpackningar, vilket positivt
paverkar atervinningen. | Halmstad har
mojligheten att sortera ut matavfall funnits
sedan juni 2017. Nar matavfallet nar den
optiska sorteringsanldggningen sorteras det
och férbehandlas till en slurry, som sedan

skickas vidare for att bli biogas och biogédsel.

Fran 1januari 2024 till 1 januari 2027 har
kommunerna formellt ansvar for att hantera
insamlingen av forpackningsavfall fran
hushall och vissa verksamheter. For att
mota detta krav har Halmstads kommun
genomfort en forstudie under 2022 och
fattat politiska beslut kring framtida
insamlingssystem under 2023.

Den 1januari 2024 tog vi 6ver ansvaret

fér insamlingen vid atervinningsstationerna
i kommunen. | flerfamiljshus kommer vi till
stor del att ta dver befintliga fastighetsnara
insamlingssystem for forpackningar samt

Anvéndning av resurser ]

inféra nya system dar sadana saknas. For villor,
fritidshus och mindre flerfamiljshus kommer
fastighetsnara insamling av forpackningar att
inféras under 2025.

Genom att anvdanda energin och
naringen frdn matavfall skapar vi ett
kretslopp och ékar medvetenheten
om att det vi kallar ”sopor” faktiskt
ar en resurs.

&
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Anvéndning av resurser ]

4 Energiatervinning

av avfall

| Sverige &r vi mycket framgangsrika nar det
géller att ta vara pa vart avfall - dver 97 procent
av hushallsavfallet gar till materialdtervinning
eller energiatervinning. | Halmstads kommun
hanteras det avfall som inte kan materialater-
vinnas genom hégkvalitativ energidtervinning pa
Kristinehedsverket, dar varme och el produceras.

_

/%

av Sveriges hushalls-
avfall gar till material-
och energiatervinning.

H i
il
§

Varje &r energiatervinner HEM cirka 1770000 ton
avfall fran féretag och privatpersoner. Den energi
som utvinns anvands fér att varma fjarrvarme-
vatten, som distribueras via Halmstads fjarr-
varmenat, och for att producera el som matas
ut pa elnatet. Dessutom anvands varmeodverskott
fran avfallsférbranningen for att producera kyla,
vilket sdkerstaller att energin tas tillvara pa bésta
mojliga satt.
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Anvéndning av resurser ]

Import av avfallsbransle

Sverige har framgangsrikt minskat depo- Att minska deponeringen i Europa ar darfor att minska utslappen av vaxthusgaser globalt.
neringen av organiskt och brannbart avfall, en viktig klimatinsats. Genom att importe- Aven med hansyn till transportstrackorna inne-
och endast 1 procent av hushallsavfallet ra avfallsbransle fran lander dar deponering bar energiutvinning fran detta avfall en stor
deponeras idag. Detta ar i stark kontrast till ar vanlig (eller rattare sagt att exportera en klimatférdel.

Europa, dar deponering fortfarande ar den forbranningsservice eftersom dessa lander Det importerade avfallsbrénslet maste uppfylla
vanligaste behandlingsmetoden. Vid depone- betalar oss for att vi energiutvinner avfallet at h&éga kvalitetskrav. | ursprungslandet sorteras
ring bildas metan, en mycket kraftig vaxthusgas. dem fér att undvika deponi) kan HEM bidra till allt atervinningsbart material och matavfall ut,

och det som aterstar - icke-atervinningsbart
papper, plast, trd och textilier - packas for saker
transport. Importerat avfall innehaller ofta lagre
halter av féroreningar som tungmetaller jamfort
med inhemskt avfall.

Under 2024 importerade HEM cirka 41000 ton
avfall fran Storbritannien, Irland, Frankrike och
Tyskland. Detta utgor cirka 24 procent av det
avfall som HEM férbranner.

24 %

av avfallet HEM férbanner
utgors av importerat avfall
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vart avfall och omhandertagande

HEM:s verksamhet genererar bade hushallsavfall
och verksamhetsavfall. Hushallsavfallet fran vara
arbetsplatser kallsorteras och atervinns i stdrsta
mojliga utstrackning. Verksamhetsavfallet

bestar framfor allt av bottenaska, flygaska och
gips som uppstar vid férbranning av avfall. P
Kristinehedsverket har vi tillstand att ta emot
och forbrédnna 200000 ton avfall varje ar for att
producera fjdrrvdrme och el till vara kunder. Under
2024 tog vi emot och férbrande cirka 164 700 ton
avfall som blev fjarrvarme och el. Av detta blev
cirka 22 procent olika typer av aska - bottenaska,
flygaska och gips. Vi arbetar aktivt med att
atervinna sa mycket material som maéjligt for

att bidra till ett cirkulart samhalle.

Bottenaska (slagg):

Bottenaskan ar det material som samlas i botten
av pannan efter férbréanning och innehaller metaller
samt icke-forbranningsbara material som keramik
och porslin. Efter mekanisk sortering atervinns
bade magnetiska och icke-magnetiska metaller.
Resterande bottenaska blir slaggrus, som anvands
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vid anlaggningsarbeten. Under 2024 producerades
29 400 ton slagg (inklusive metaller).

Flygaska:

Flygaskan bestar huvudsakligen av partiklar
fran rokgaserna samt kol och kalk som bundit
féroreningar. Flygaskan transporteras till
Langdya i Norge, dar den anvands for att
neutralisera férorenad svavelsyra fran annan
industri. Denna process skapar en slutprodukt
som anvands for att omvandla ett gammalt
kalkbrott till ett rekreationsomrade. Under 2024
transporterades cirka 3 800 ton flygaska och
filterkakor till Langobya.

Gips:

Gipset bildas i rokgasreningen dar svavel-
fororeningar i rokgasen binds till kalk. Detta
material deponeras pa Skedaladeponin.
Under 2024 genererades 730 ton gips.

Anvéndning av resurser .

-

Aven biobranslepannorna genererar flyg-
och bottenaska. Efter kvalitetskontroll sprids
denna aska i skogen for att aterféra viktiga
naringsamnen och mineraler som tagits ut
vid skogsavverkning.

Halmstads Energi och Miljo AB



Hallbar arbetsmiljé .

Hallbar arbetsmilj®

Gynsamma arbetsmiljoer =

Pa HEM stravar vi efter att vara Varje ar genomfor vi en arbetsmiljs-
en attraktiv arbetsplats och har en utredning som identifierar verksamhetens
stark kompetens for att méta vara arbetsmiljorisker och sammanfattar vart
. : arbetsmiljdarbete. Detta ger oss en tydlig bild
uppdrag. Vi arbetar aktivt med att £ J go R ..y g ¢ :
. iy t : 1 av vara framsteg och omraden for férbattring.
sdkerstdlla en god organisatorisk och ;

social arbetsmiljé genom riskanalyser, | ' Fér att hantera avvikelser anvénder vi \
medarbetarundersékningar, J=__AFA:s system foér energibrans en, ENIA.
medarbetarsamtal och en I6pande :'t'_‘j,- — Systemet mojliggdr effektiv inrapportering

och hantering av drenden enligt vara’
o e
_ 77 framtagna spelregler.

/=y
En sdker och hdlsosam arbetsmiljé ar en-aaf- ‘-,',,-_;1 &
vara grundldggande principer. Fér nérvar‘ancils_ & iy
ar vi 312 anstéllda. Vara medarbetare v :
representerar en bred kom’pétéhs inom roller ﬁ#ﬁ&!&’f{*&m 10 mmn
som ingenjérer, kundservicemedarbetare, BT 0. T3 P
renhallningschaufférer och ekonomer.

TII.W ;' 4_}
ol @ s
% B .

dialog mellan chefer och medarbetare.

o
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P& HEM féljer vi Lost Time Accident (LTA)

som ett dvergripande arbetsmiljomal. LTA mater
antalet dagar sedan den senaste olyckan som
resulterade i forlorad arbetstid. Detta ger oss
en tydlig indikator pa sékerhetsnivan i var
verksamhet och hjalper oss att fokusera pa
kontinuerliga féorbattringar.

Avvikelser 2022 2023 2024
Olycka utan sjukskrivning 13 24 15
Olycka med sjukskrivning 1 2 5
Tilloud 70 90 61
Riskobservationer 107 134 122

Vi arbetar aktivt fér att minska sjukfranvaron
genom en god dialog med sjukskrivha med-
arbetare och, vid behov, arbetslivsinriktad re-
habilitering fér att underlatta atergadng i arbete.
Samtidigt stravar vi efter att framja halsa och
valmaende fér att vara en attraktiv arbetsgivare
dar medarbetare trivs och utvecklas.

Sjukfrdnvaro 2024-01-01-2024-10-31.
Angivet i procent i férhallande till arbetad tid.

Koncernen HEM AB 2023
Kvinnor 4,8
Man 4,1 5,5
Totalt 4,3 5,2
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Jobbet ska'vara
en friskfaktor

Pa HEM arbetar vi

aktivt med att ha en lag
sjukfranvaro bland bade
medarbetare och chefer.

Kansla av

sammanhang
Tryggt och stabilt bolag
Samhallsviktigt uppdrag

« Kompetens- och
karriarutveckling

« Hog trivsel

» God arbetsmiljé med
1aga sjuktal

Personalférening HEM
och kommunen

Uppvaktningskassa

Work life

balance

Fortroendeflextid

Distansarbete 2 dagar

Arbetstidsférkortning
54 +9 timmar

Lakarbesdk pa arbetstid

Tandlakarbesék
pa arbetstid

Blodgivning pa
arbetstid

Ledighet enskild
angelagenhet

Massage pa arbetsplats
pa arbetstid 10 tillfillen
per ar (egenavgift 150 kr)

Psykolog pa stan
efter bedémning
(egenavgift 100 kr)

Lunch till arbetsplats
med rabatterat pris

Hallbar arbetsmiljé

Ekonomi

Tjanstepension AKAP-KR:

Pensionsavsattningarna

i AKAP-KR &r 6% pa den
pensionsgrundande I6nen

till och med 7,5 inkomstbas-
belopp och 31,5% for Ibnedelar
som Overstiger 7,5 inkomst-
basbelopp upp till

30 inkomstbasbelopp

Foraldrapenningtilldagg
180 dagar

i -rl-

Foraldralon 270 dagar
Lénevaxling

Friskvardsbidrag
2000kr/ar

Rabatt pa trénings-
anlaggningar upp till 30%

Férmanscykel

Elbilspool kvallar och helger
10 tillfallen och 100 mil/ar

Elbilsladdning pa arbets-

plats 100 kr/manad

Elavtal slopad fast avgift

(390 kr per ar)

Arbetsanpassade glaségon

Kaffe pa arbetsplats
Halmstads Ene

=
-



Forbattrat kemikaliearbete

P& HEM har vi ett systematiskt och proaktivt
arbetssatt for att hantera kemikalier sakert och
hallbart. Med hjalp av ett kemikaliehanterings-
system haller vi koll pa& de kemikalier som anvands
i verksamheten, deras farliga egenskaper samt
tillamplig lagstiftning. Flest kemikalier hanteras
inom verksamhetsomradet Produktion, dar

en sarskild kemikaliegrupp ansvarar for det
systematiska arbetet.

Riskbeddmning och inventering

Alla kemikalier i verksamheten har riskbeddmts,
och listorna i riskbeddmningsmodulen har
nollstallts. Skyddsronder och inventeringar har
genomférts pad samtliga anldggningar for att
sakerstalla korrekt hantering och dokumentation.

Eliminering av farliga kemikalier

Vi har framgangsrikt fasat ut alla CMR-a&mnen
och dmnen fran Kandidatférteckningen.
Dessutom har cyanoakrylat-dmnen helt elimine-
rats, vilket ytterligare férbattrar sdkerheten pa
vara anldggningar.
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Substitution och 6kad kontroll

Arbetet med att ersatta riskfyllda kemikalier med
sakrare alternativ fortsatter. Under aret har antalet
identifierade kemikalier 6kat fran 269 till 282,
vilket ar ett resultat av en mer omfattande och
systematisk genomgang. Detta arbete starker var
kontroll och sadkerhet kring kemikaliehantering
och reflekterar var proaktiva strategi fér en
sakrare arbetsmiljo.

Kemikalieutbildning

Under 2024 har vi utvecklat en ny kemikalie-
utbildning som lanseras tidigt 2025. Utbildningen
ar obligatorisk fér nyanstéallda och fungerar som
en repetitionskurs fér befintlig personal. Syftet
ar att sakerstalla en hdg och jamn kunskapsniva
kring saker kemikaliehantering. Fokusomraden
inkluderar identifiering och hantering av farliga
amnen, sdkerhetsmarkning samt rutiner foér
trygg kemikalieanvandning. Denna utbildning
ar en viktig del av vart arbete for att starka
sakerhetskulturen.

Hallbar arbetsmiljé .

Forbattrad sakerhetskultur

Kemikaliegruppens arbete har bidragit till en
starkare sakerhetskultur inom organisationen.
Okad medvetenhet om risker och rutiner gér
vara anldggningar tryggare och var arbets-
miljé sakrare.

Fokus fér 2025

Nu nar alla kemikalier ar riskbeddmda har
Kemikaliegruppen VOP siktet installt pa nasta
fokusomrade, vilket &r identifiering och risk-
bedd®dmning av Kemiska Riskkallor.

Halmstads Energi och Miljé AB



Var verksamhet

Tjejerna pa Transport
frontar i reportage

Under hdsten 2024 uppmarksammades tre

av HEM:s kvinnliga chaufforer i ett reportage

i lokaltidningen Hallandsposten. De berattade
om sina erfarenheter av att arbeta i transport-
branschen och den positiva utvecklingen fran en
ensam kvinnlig sopakare till att nu vara sex
kvinnor i teamet pa HEM.

Hallbar arbetsmiljd .

Oka kunskapsnivan

HEM ser utbildning och utveckling som avgérande
for medarbetarnas och féretagets framgang.
Medarbetarsamtalen ar en viktig grund dar
individuella utvecklings- och utbildningsplaner
faststalls. Under 2024 har vi satsat pa flera
utbildningsinsatser, inklusive beteendebaserad
sidkerhet, hantering av hot och vald, hallbarhets-
fragor och férsta hjalpen. Dessa satsningar
starker inte bara vara medarbetares kompetens
utan bidrar ocksa till att skapa en tryggare och
mer hallbar arbetsplats.

Andelen kvinnor bland Andelen kvinnor bland Summa och andel kvinnor bland
de anstillda pa HEM Nét de anstéllda pa HEM de anstillda i koncernen.
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Hallbar arbetsmiljd .
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En viktig del i arbetsmlljoarbet

Den svenska arbetsmiljélagstiftningen bygger pa ett
samspel mellan arbetsgivare och arbetstagare for att
skapa en god arbetsmiljo. Arbetstagarnas representant
i detta arbete ar skyddsombudet.

P& HEM har vi idag sju skyddsombud, skyddskommittén. HEM har bade lokala P& motena diskuteras arbetsmiljdfragor av
eller arbetsmiljdombud som de ocksa kallas. skyddskommittémoten for respektive varierande slag, och vi féljer regelbundet upp
Med 6éver 300 anstallda ser vi garna att fler verksamhetsomrade och centrala skydds- statistik kring sjukfranvaro, évertidsuttag,
engagerar sig i rollen, for att sakerstalla ett kommittémadten fyra ganger per ar. Dessa tillbud och olyckor. Frdgor som lyfts vid de
bra flyt i skyddsombudens arbete och en moten samlar representanter fran bade lokala skyddskommittémotena tas ofta vidare
god balans mellan deras uppdrag och foretagsledningen och medarbetarna. for behandling pa central niva.

ordinarie arbetsuppgifter.

Vid de centrala métena deltar VD Hakan Naij

Skyddsombuden traffas regelbundet i ett tillsammans med en HR-representant och fére-
gemensamt natverk dar de utbyter erfaren- tagets hallbarhetssamordnare. Medarbetarna 3 O O +
heter och samarbetar i fragor som behdver representeras av skyddsombud fran de olika

diskuteras eller lyftas vidare till den centrala fackliga organisationerna. anstallda skyddsombud
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Sambhille och infrastruktur .

Platsen i vara hjartan.. ...

For oss ar Halmstad inte bara en plats
dar bolagets verksamhet ar férlagd.
Fér oss &r Halmstad vart hem. Det &r
har majoriteten av personalen bor.
Det ar hdar merparten av alla kunder
bor och det &r hér vi har vara hjartan.

Darfoér vill vi ge tillbaka inom alla
omraden vi kan. Satsningar pa infra-
strukturen ar en sjalvklar del for att
bidra till samhallsutvecklingen.

Miljo AB
~] I
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Samhalle och infrastruktur .

Einat

Halmstads Energi och Miljé Nat AB, vart Planen bygger pa en prognos som vi utvecklade
dotterbolag, ansvarar far att sékersté"a under 2024 och som tar hénsyn till faktorer som

att vara éver 40 000 elnatskunder har vi beddmer kommer att paverka elnatet framdover.
tillgéng till el - dygnet runt aret om Det ar dock viktigt att notera att prognosen ar en
, .

6gonblicksbild och sannolikt kommer att behdva

o uppdateras regelbundet.
Genom ett omfattande underhallsarbete

och strategiska investeringar i elnatet har vi

uppnatt en imponerande leveranssakerhet pa
99,999 procent, trots att natet stracker sig dver
177 mil. Vi har dessutom en beredskap som ar

En del av planeringsarbetet inkluderade ett
samradsférfarande, dar vi delade resultaten med
berdrda aktérer och allmanheten. De synpunkter
som inkom sammanstalldes och redovisades i den

tillgdnglig dygnet runt, alla dagar om aret, for - . . o o .
slutgiltiga planen som finns att lasa pa var hemsida.

att minimera avbrott och atgarda eventuella
problem sa snabbt som majligt.

Under 2024 har Halmstads Energi och Milj® Nat AB,
pa uppdrag av Energimarknadsinspektionen (Ei),
tagit fram var férsta ndtutvecklingsplan. Detta
mil elnét och en lagkrav galler sedan 2024 for samtliga natagare
leveranssakerhet i det K | t t Pl track .
p& 99.999% i det svenska elsystemet. Planen, som stracker sig
fran 2025 till 2034, ger en dvergripande bild av hur
elnatet inom vart koncessionsomrade férvantas
utvecklas under de kommande tio aren.
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En liten satsning pa
biologisk mangfald

Som elnatsagare férvaltar vi mark genom vart
ledningsnat runt om i Halmstads olika stadsdelar.
Biologisk mangfald ar en fraga som berdr oss
alla, och fér att skapa mervarde har vi valt att
anldgga angsmark pa en av vara huvudstationer.
Under forsommaren 2023 anlades en &ng vid var
anlaggning pa Linehed/Andersberg.

Resultatet blev mycket lyckat, med en rik variation
av vaxter och blommor som inte bara vi kunde
gladjas at utan ocksa vara viktiga pollinatorer

- bin, humlor och andra insekter. Angen kommer
att bearbetas och fa vaxa upp pa nytt nast-

kommande somrar, sd att vi kan fortsatta njuta ‘-:

av dess blomsterprakt och det liv den stédjer. “ ;

£y oy
NG -" Blommor
3 frdn &ngsmarken
Linehed /Andersberg

54 Hallbarhetsredovisning 2024 Halmstads Energi och Miljé AB



O Fjarrvarme

Vi har erbjudit fjarrvarme i Halmstad
sedan 1979 och varmer idag cirka
20000 bostadsenheter via vara

30 mil fjarrvarmeledningar.

Fjarrvarme ar ett smart, enkelt och miljéanpassat
satt att varma fastigheter. Det ar en kostnads-
effektiv energikalla som ger ett behagligt inom-
husklimat utan stérande ljud eller lukt. | Halmstad
kommer fjarrvarmen huvudsakligen fran energi
som annars skulle gatt till spillo.

Vi anvander till storsta del avfall, restprodukter
fran skogsbruket och spillvdrme fran industrin

Branslemix fjarrvarme
i Halmstads nat.

som bransle. Genom att elda avfall bidrar vi till
att minska utslappen av metan - en kraftfull vaxt-
husgas som bildas vid deponering. Vi omvandlar
det ingen vill ha - avfall - till det alla beh&ver

- el och varme. Det ar hallbart och smart!

P& HEM produceras ungefar en tredjedel av
var varme fran fast biobransle, sdsom olika
typer av flis. Det biobransle vi anvander ar
restprodukter fran skogsbruk, som bark,
grenar, toppar och energived fran déda eller
kraftigt rotskadade trad. Dessa material kan
inte anvandas till virke eller pappersmassa,
men ar perfekta fér energiutvinning.

Samhalle och infrastruktur .

Allt biobrénsle vi képer in kommer fran hallbara
skogsbruk och uppfyller de hallbarhetskriterier
som inférdes i Hallbarhetslagen den 1juli 2021. Vi
kan darfor visa upp godkianda hallbarhetsbesked
for fasta, flytande och gasformiga biobranslen.

Tillsammans med vara kunder bidrar vi till att
minska koldioxidutslappen. For mer information,
l&s vart klimatbokslut pa var hemsida eller ga
till sidan 33.

Fjarrvarmeproduktion 2024

Spillvarme 0,5%
frdn industriella

Fossilt 4,2%

processer
Spillvarme Biobransle
66,3% 29,0%

fran avfalls- Flis/Bioolja

férbranning

Naturgas/olja


http://www.hem.se

Var verksamhet Samhalle och infrastruktur '

Lagtempererad fjarrvarme

For att balansera var energiférsérjning
och méta kraven pa minskade
koldioxidutslapp utvecklar vi standigt
nya lésningar inom el och varme.

Utvecklingen av nya stadsdelar i Halmstad ger
oss mdjlighet att omsétta idéer fér mer hallbara
energilésningar i praktiken. Ett exempel ar
Ranagard, som just nu vaxer fram och fungerar
som en arena for innovation.

Hoégskolan i Halmstad, som ar varldsledande
inom forskning om fjarde generationens fjarr-
varme, har varit en ovarderlig samarbetspartner
i detta arbete. Ranagard &r dessutom en del av
ett EU-projekt och fungerar som pilotomrade
for ett ldgtempererat fjarrvarmenéat - nasta : — HHTONSE TR risddes 2022
steg i fiarrvarmeutvecklingen. : - BT e R ARIRe AR g '

Lagtempererad fjarrvarme dppnar ocksa upp Det ar ett viktigt steg mot att skapa ett hallbart
Genom att anvénda lagre temperaturer for att anvanda fler energikallor med lagre energisystem som bade moter framtidens
minskar energiférlusterna och vi kan utnyttja temperatur, som spillvarme fran industrier, behov och minskar var klimatpaverkan.
den producerade energin mer effektivt. solvarme, geotermi och varme fran datahallar.
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Var verksamhet Samhalle och infrastruktur .

Fjarrkyl
ja r r y a Var fjarrkyla produceras till stérsta delen med kyla

fran Nissan och spillvdrme fran avfallsférbranningen.

Fjdrrkyla &r en satsning pa hallbara
och miljéanpassade energilésningatr,
dar kylan levereras fran en central
kylanldggning direkt till fastigheten.

Det kalla vattnet som pumpas runt i fjarrkyle-
natet anvands for att kyla den luft som cirkulerar
i fastighetens ventilationssystem. Vattnet fors
sedan tillbaka till produktionsanldaggningen och
kyls pa nytt. Var fjarrkyla produceras till stérsta
delen med kyla fran Nissan och spillvarme fran
avfallsférbranningen. Eftersom en sa stor andel
av var kyla produceras fran éverskottsvarme
eller kyla fran Nissan kan den el som annars
hade tagits i ansprak av stora kylmaskiner
frigoras till annat.

Den kyla som produceras via Nissan och via
spillvarme produceras dessutom helt utan kéld-
medier. De flesta kéldmedier i kylaggregat ar
flera tusen ganger starkare vaxthusgas an kol-
dioxid. Sa vid anvdndning av HEM:s fjarrkyla kan
kunden reducera sin klimatpaverkan pa flera satt.
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Samarbeten

Samarbeten T

Tillsammans skapar’
framtidens Halmstac

2Rl Vi vill bidra till ndringslivets utveckling
' i Halmstad och géra kommunen mer
attraktiv. Darfor prioriterar vi lokala

leverantorer nar det ar mojligt.

H&égskolan i Halmstad &r ett av vara viktiga
samarbeten, dar vi stdéttar enskilda professurer,
examensarbeten och deltar i gemensamma
projekt. Vi engagerar oss aven i flera organi-
sationer och natverk som arbetar med fragor
inom samhalle, naringsliv, ekonomi, miljé och
hallbar utveckling. Nagra exempel &r Energi
' och Miljécentrum i Halland, Avfall Sverige och
HOGSK O Energifdretagen Sverige.
Ar 2019 grundade vi féreningen Halmstads
Naringslivsgala. Féreningen ar fortfarande aktiv
B = och drivs ideellt av engagerade lokala aktorer,
med syftet att uppmarksamma, premiera och
inspirera det lokala naringslivet.

Genom samarbeten med lokala
organisationer och myndigheter
bidrar vi till att starka naringslivet
i kommunen.

GODUTBILDNING
il FORALLA
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Samarbeten .

Engagemang i lokalsamhallet

Ett foretags verksamhet paverkar samhaéllet, Vardefullt arbete pé Vaxtvarket Daglig verksamhet i Halmstad har en imponerande
och samhaéllets valmaende paverkar foretagets . o . . o bredd av avdelningar som specialiserar sig pa

. . o _ Pa HEM star vi for allas lika varde. Vi vill att alla _ . L
framgang. Darfor ar vart engagemang i lokal- olika typer av arbete - fran tvatterier och park-

8 ) o . i ska kunna vara sig sjalva, alska vem de vill och ) , o . .
samhallet en strategisk prioritet. Vi har en nara . . . . arbete till hundomsorg, atervinning av varmeljus
kanna stolthet 6ver det de bidrar med utifran

dialog med Halmstads samhallsféoreningar fér att . . . och skapande av hantverk i lera och tra.
. . sina egna férutsattningar.
tillsammans arbeta med gemensamma fragor.

. . . Under aret har HEM hjalp av inte mindre &n fem
Ett samarbete som vi ar sarskKilt stolta dver ar det

Vart samhéllsengagemang syftar till att bidra . . . ) avdelningar i vara verksamheter och mycket av
. o N . . vi haft under flera ar med deltagarna i Daglig verk- . L .

till en positiv samhallsutveckling genom stéd . . . det deltagarna gor berdr vara kunder direkt.
L - . T samhet. Genom sitt vardefulla arbete underlattar

till valgérande &ndamal, egna initiativ och

sponsringsataganden. Varje ar sponsrar HEM

olika féreningar, férbund och initiativ som riktar
sig till barn och unga. Det kan handla om idrott,
kultur eller andra aktiviteter som ger barn och
ungdomar en meningsfull fritid och starker
gemenskapen i vart lokalsamhalle. Under 2024

sponsrade vi med 250000 kr.

de var verksamhet pa manga satt och garanterar
service till vara kunder och invanare i Halmstad.

250000k

2024 ars sponsring till initiativ
som riktar sig mot barn och unga
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Samarbeten

Vaxtvarket

Vaxtvarket ar Hallands forsta kunskaps-
center for skolorna i Halmstads, Laholms
och Hylte kommun och har varit en viktig
resurs sedan 2017.

Genom Utbildnings- och arbetsmarknadsférvalt-
ningen har vi ett ndra samarbete med daglig
verksamhet. Under 2024 fortsatte Vaxtvarket
att vara en naturlig motesplats for diskussioner
kring hallbar utveckling och tog emot 3114 elever
under aret.

Eleverna far mojligheten att utforska hur vi och P T R e s = elever besdkte
andra aktorer arbetar med hallbarhet i kommunen - B 0 Vaxtvarket under 2024
genom studiebesdk. Vi ldnar ut vara cyklar sa de o o
kan ta sig runt. Besdken kan inkludera allt fran

kvavefallor, dtervinningsstationer, &ngsmarker och
akermarker till anldggningar som atervinnings-
centraler och reningsverk. Det enda vi ber om

i gengald ar att eleverna dokumenterar sitt besdk
i form av bild eller text.

Ett nytt koncept har utvecklats fér att 6ka antalet
besdkare till den optiska sorteringsanldggningen
pa Kristinehed. Skolklasser kommer nu att ges
mojlighet att besdka anldggningen och fa en unik
inblick i verksamheten.
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Samarbeten .

Miljodetektiverna

Under 2024 fortsatte var mobila
utstdllning, Miljédetektiverna, att
inspirera och utbilda férskolebarn
i Halmstad. Det ar ett lekfullt och
engagerande satt fér barn att lara
sig om miljé och atervinning.

| tre spannande uppdrag hjdlper barnen
systrarna Bobo och Donja samt deras pappa
att stdda upp i staden efter tre olika
miljobovar som skrapat ner, stulit el och
orsakat stopp i avloppet. Genom att 16sa
skurkarnas miljobrott utvecklar barnen sin
problemldsningsférmaga samtidigt som
de l&r sig om vikten av en hallbar miljé
och hur vi kan skydda den.

Utstéallningen, som har varit i gang i flera ar,
ar fortfarande mycket popular. Under hela
2024 har den varit utlanad till férskolor,
dar barnen fatt mojlighet att utforska och
lara sig om hallbarhet i sin egen takt.
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Samarbeten .

Ve Under hésten bjoéd vi, i samarbete med
\ _ ! Naturskolan och Skapande skola, in till

B
T en aventyrsteater pa temat krishantering.
- en aventyrsteater
; Utdver dventyrsteatern har vara odlingslektioner,
'\ ) / . som halls utomhus, varit ett mycket uppskattat
' inslag fér forskolorna. Under 2024 deltog totalt

574 elever i vara temadagar om krishantering
och odlingslektioner.

Aventyrsteatern &r en av de temalektioner som
Vaxtvarket arrangerar fér att inspirera barn och
unga. Framodver planerar vi fler temadagar med
fokus pa hallbarhet, dar deltagarna ocksa far
mojlighet att delta i odlingslektioner. Har far
barnen och ungdomarna inte bara vara med
och odla, utan dven uppleva gladjen i att skérda
det de varit med och skapat.

5

elever deltog under
temadagar och odlings-
lektioner 2024
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En kick in
I arbetslivet

| samarbete med Arbetsférmedlingen
arbetar HEM aktivt for att stotta
personer som av olika anledningar
hamnat en bit fran arbetsmarknaden.

Vi erbjuder praktik, arbetstraning, spraktraning
och habilitering, med fokus pa att se varje individs
unika forutsattningar och behov. Genom att
anpassa arbetstid, arbetsuppgifter och krav efter
individens férmaga skapar vi en inkluderande
arbetsmiljé. Vara mentorer spelar en avgdrande
roll i detta arbete.

Arbetsuppgifterna varierar och kan innefatta allt
fran tradgardsarbete och arbete pa atervinnings-
centraler till tvatt av fordon, reparationetr,
besdksmottagning och administrativa uppgifter.
Detta gor det méjligt for deltagarna att hitta en
roll som passar deras intressen och férmagor.
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Samarbeten .

En viktig del av vart arbete &r att skapa

en kansla av sammanhang och tillhérighet
bland kollegorna. Genom detta vaxer
individer som personer och tar steg tillbaka
in i arbetslivet.
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Samarbeten '

Prideveckan

Genom vart engagemang i Halmstad Pride
visar vi tydligt vart stallningstagande for lika
villkor och rattigheter for alla Halmstadbor.
For oss pa HEM &r Pride inte bara en fest,
utan en viktig markering av vara varderingar
och var vardegrund.

Under Prideveckan flaggade vi med regnbags-
flaggor pa vara anldggningar och dekorerade
vara fordon med regnbagsdekaler. Pa festival-
dagen den 14 september deltog vi, tillsammans

iR B

med HFAB, i firandet med ett gemensamt event- N e ; ALy o ool P i —
talt och aktiviteter. Sjalvklart gick vi ocks& med A AN : \ & A
i paraden och firade tillsammans med manga
glada Halmstadbor i strdlande sommarvader.

AL
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